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Grundlage:

- Digitalisierungsstrategie
der Gemeinde Suidlohn

- Vorstellung am 02.11.2022
im Haupt- und Finanzausschuss

NDLICH, ATTRAKTIV UND DIGITAL
El.‘l DES WESTMUNSTERLANDES

- regelm. Sachstandsbericht anhand
der strategischen Handlungsfelder
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Strategische Handlungsfelder

1 Partizipation und 2 Digitale Digitaler
Beteiligung Schriftgutverwaltung Burgerser\uce / Portal
*  Politik *  Einheitlicher Aktenplan
*  Einwohnerinnen / Einwohner * Zentrales DMS
*  Unternehmen * Digitale Poststelle & Umsetzung 072G
*  Mitarbeitende *  De-Mail und beBPo * Digitale Ratsarbeit
Digitale Abwicklung von Modernes
4 5 . 6 Digitale Bildun
Prozessen Arbeiten g g
*  Prozessmanagement * Moderne und mobile = Digitale Schulen
* Digitalisierung in den FB Arbeitsplatzausstattung
¢ E-Payment * Alternierende Telearbeit und
*  Rechnungs-Workflow Mobiles Arbeiten
*  E-Rechnung *  Schulung und Fortbildung
7 Infrastruktur 3 Kommunikation und
und Smart City Transparenz
* Infrastruktur Glasfaser * Internet
*  Smart City *  Social Media
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9 Datenschutz, IT-Sicherheit
und Open Data

* Datenschutz

=  IT-Sicherheit und

* Open Data
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Zentrales Serviceportal:

= |ntegration von OptigGov ins Layout der Gemeinde erledigt.
optiGov

Sicher. Performant. Flexibel.

Das Biirgerserviceportal

Mit optiGov integrieren Sie moderne Bilrgerservice-Funktionen auf Ih-
rer Webseite, App, Portalldsung oder anderen Plattformen. Standardi-
sierte Schnittstellen garantieren die Anbindung der zentralen Daten-
verwaltung an andere Systeme.
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Zentrales Serviceportal:

= |ntegration von Optigov ins Layout der Gemeinde erledigt

- < Srgevanie » Al Dinsticcungen
Biirgerservice =

[ Dienstleistungen 88 Einrichtungen 2, Mitarbeiter

Themen und Anliegen im Uberblick Abtallbehilter beanteagen oder Snderm

® o) m

Abfallberatung
Arbeit und Ruhestand Bauen und Wohnen Bildung

> Wohngeld > Abgeschlossenheitsbescheinigung

Abtallkalender und App
2 Wahmsite: Abmeldung

» Wohnsitz: Anmeldung
Abgeschiossenheitsbascheinigung

2 4 ®

Ein- und Auswanderung Engagement und Hobby Familie und Kind

Abspermmatinshmen (m Zuge von Veranstaltungen
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Zentrales Serviceportal:
G sabibk

Do WMERIVCE (i CEMENOE L ENRICHTUNGEN o FRETEMT & Toussowus TR RaThaus hpouTi ) kumea Uiy 05 WRTSCHART & ENTWICKLUNG

> Soziaes & Joboenter

Biirgerservice > Notdienste:
» Sprechstunden
y—
eistungen 88 Fachbereiche und Einrichtungen 2 Mitarbeitende S oo K bopeiechts
> vinane e
2 Speziefle Angebote
Themen und Anliegen im Uberblick
- Unser Arbeit, g und Karriere Bauen und Wohnen Schnellzugriffe:
management
» Aushildungsfdederung nach dem BATGG > Wobnsitz: Anmeldung
> Antegqungen ideen, Besahwercen 5 :
N >
Neubiirger > Entwisserungsaniraq und Kanalauskuntt
» Offene Ganstagsschute (06S) und (bermi RGER TERMINE & POLITIK &
Tagsbetrewung IC EVENTS RATSINFO

& 43 (©)

Ein- und Auswanderung Engagement und Hobby Familie und Kind JReze e
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Zentrales Serviceportal:

G susLoim

SobiREECE (R CAENELBIRONAGE ST T IR Quunier €
P E—
Alle Dienstleistungen e
y—
Wonseh sochen Si? Themenfelder ———re
-
Abfallbehalter beantragen oder Sndern ® Arbe Biuag und Kaiers —
euenund Wohoen  Speziellé Angetiote
Ein und Auswandering
Abfallgebhren RS oY)
Familie und Kind
wabint vt e
Abfallkatendes und App o) Sk o haiwng
Suistesiongen Schnellzugriffe:

Steuerm usd Atgaten

Abgeschlossenheitsbescheinigung et

Untemehmensfirung und-entwickiung

TERMINE &

[
-
Absperrmainahmen im Zuge von Veranstaltungen POLITIK &
EVENTS RATSINFO

Abwassergebihr

FREIZEIT &
TOURISMUS

Allgemeiner Vertreter des Brgermeisters
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Zentrales Serviceportal:

G s

8o sinctiseance (R COMOEAERROMUNGEN O FREZETAToiuss  TRATHAUSBFOUT @ KUMARUMWELS BB WIRTECHAFT & ENTRCKLING
3 it Bt
Wohngeld P —
3 Netdienste
Details Aktionen > Sprectistunden

Mieter (sog. ls Eigentimer fir

2 Kesen und Katastteghenszten
(509 Lastenzuschuss) erhalten, > Kser und Kstastoghensctens

> e ite
Wobngeld wird i fedem Einzelfallgesondert - aul er Basis e sog. Wohngeidforme! - berechnet. Beldor
i » Spezielle Angebote
ten sich nach dem brtlichen Migtenniveau, den 50g, Mietenstuten, Einrichtungen
Haben sieh fhre finanziolie Stuation oder s @
haw, vetindent, kisnnen Sle jederzeit eing Ermbhung des Wohngeldes beantragen und Soziales
Schnellzugriffe:

Antragsformulare ~
Wohngeld (analoger Antrag) =3

o il RS - TERMINE & POLITIK &
Wohngeld (digitaler Antrag) <] EVENTS RATSINFO

Wohngeldrechner des Landes NRW

[
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Zentrales Serviceportal:

= Datenlibernahme aus dem alten System (ProBiirger)
» Reduzierung der Dienstleistungen (von Gber 200 = aktuell 127)
= Angebot online seit Mitte August 2024

Es folgen dann sukzessiv die folgenden Schritte:

» Umstellung der Online Formulare (FormSolution = BOL/KAAW)
= Anbindung der BundID fir die Formulare BOL/KAAW

= Weiterentwicklung der Online-Angebote, insb. im Rahmen der
Anwendergemeinschaft KAAW (Synergien)
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Strategische Handlungsfelder:

1 Partizipation und
Beteiligung

Politik

Einwohnerinnen / Einwohner

Unternehmen

Mitarbeitende

Digitale
Schriftgutverwaltung
Einheitlicher Aktenplan
Zentrales DMS
Digitale Poststelle
De-Mail und beBPo

Digitaler
Burgerservice / Portal

Online-Angebot
Zentrales Serviceportal
Umsetzung 0ZG
Digitale Ratsarbeit

Digitale Abwicklung von

Modernes

Digitale Bildung

Prozessen Arbeiten
Prozessmanagement Moderne und mobile Digitale Schulen
Digitalisierung in den FB Arbeitsplatzausstattung
E-Payment Alternierende Telearbeit und
Rechnungs-Workflow Mobiles Arbeiten
E-Rechnung Schulung und Fortbildung
7 Infrastruktur Kommunikation und Datenschutz, IT-Sicherheit
und Smart City Transparenz und Open Data
Infrastruktur Glasfaser Internet Datenschutz
*  Smart City Social Media IT-Sicherheit und
Open Data
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Smart City:
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Projekts "Smarte Spielboxen"

Einstieg in die Smart City Welt
technische Abwicklung tGber chayns-App
Umsetzung durch LEADER-Férderung

an zwei Standorten (Stdlohn und Oeding)

smarte Ausleihe von Sportgeraten
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Smart City:

2.

GEMEINDE

Pegelstandsmessungen:
Projekt im Rahmen des Kreisprojektes , Smart Region”:

Gesprache mit Kreis Borken zu Pegelstandssensoren u.a. an der
Schlinge, die mit dem LoRaWAN-Netzwerk verknlipft werden sollen
und in Krisensituationen Warnungen ausgeben kénnen.

Die Gemeinde Sudlohn hat hier ihr grundsatzliches Interesse
bekundet, jedoch miissen noch Details in der Umsetzung, insb. der
Aufwand und die Kosten geklart werden.
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1 Partizipation und 2 Digitale 3 Digitaler
Beteiligung Schriftgutverwaltung Burgerservice / Portal

Politik

Einwohnerinnen / Einwohner
Unternehmen

Mitarbeitende

Einheitlicher Aktenplan
Zentrales DMS

Digitale Poststelle
De-Mail und beBPo

Online-Angebot
Zentrales Serviceportal
Umsetzung 0ZG
Digitale Ratsarbeit

Digitale Abwicklung von Modernes - ;

Prozessen : Arbeiten 8 DigitaleBiding
Prozessmanagement * Moderne und mobile * Digitale Schulen

* Digitalisierung in den FB Arbeitsplatzausstattung
E-Payment *  Alternierende Telearbeit und
Rechnungs-Workflow Mobiles Arbeiten
E-Rechnung *  Schulung und Fortbildung

Infrastruktur Kommunikation und Datenschutz, IT-Sicherheit
und Smart City Transparenz und Open Data
* Infrastruktur Glasfaser *  Internet = Datenschutz

*  Smart City *  Social Media = IT-Sicherheit und
* Open Data
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GEMEINDE »Graue Flecken« sind hingegen alle Anschlisse,
SUDLOHN denen im Download weniger als 100 Mbit/s
® _GEMEINSAM AKTIV zuverlassig zur Verfligung stehen.

Glasfaserausbau im Rahmen der Grauen-Flecken-Forderung:

= Symbolischer Spatenstich flir den Baustart auf Kreisebene am
23.09.2024, u.a. mit RP Bothe und LR Dr. Zwicker
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GEMEINDE »Graue Flecken« sind hingegen alle Anschlisse,
; SUDLOHN denen im Download weniger als 100 Mbit/s
® _GEMEINSAM AKTIV zuverlassig zur Verfligung stehen.

Glasfaserausbau im Rahmen der Grauen-Flecken-Forderung:

= Wirtschaftlichkeitsliicke im Projekt nunmehr 30,2 Mio. EUR

= 50 % Bund, 40 % Land, 10 % Eigenanteil (Stdlohn: ca. 130.000 EUR)
® |n der Gemeinde Slidlohn werden 212 Adressen gefordert.

= Koordination lauft komplett Gber die WFG Kreis Borken

= Ausschreibung erfolgt: Los ging an die Lokalwerke Westmiinsterland
= |nfo der betroffenen Haushalte erfolgt

* |Informationsabende: Herbst 2024

= Dauer 12 Monate

@ www.suedlohnde [ Facebook Instagram  >{ Xing




